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AntecedentesAntecedentes

• Iniciativas de las administraciones 
para el desarrollo de la S.I.

• Agenda de Lisboa
– “Es crítico para la competitividad nacional 

la creación de una S.I. para todos”
– La S.I. genera cohesión social.

• Evidencias de la S.I.:
– Beneficios económicos.
– Dinamización de las AAPP
– Avance sobre la sociedad del bienestar
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SituaciSituacióón actualn actual

• Informe OCDE, situación española:
– Costes directos uso de las TIC
– Características de las empresas
– Cualificación de personal
– Nivel de la educación

• Precaución: convergencia en renta 
per capita, pero no en rendimiento
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SituaciSituacióón actualn actual

Fuente : Eurostat
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Planteamiento del problemaPlanteamiento del problema

• Crecimiento basado:
– Productividad
– Competitividad
– Cohesión social

• Agenda de Lisboa:
• Convergencia con Europa : 

desarrollo de la S.I. en todos sus 
ámbitos
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Planteamiento del problemaPlanteamiento del problema

• Marco general de desarrollo 2010

• Colaboración público-privado I+D+i
• Aumentar la excelencia investigadora
• Converger con Europa en S.I.
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Planteamiento de objetivosPlanteamiento de objetivos

Fuente : OCDE
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Planteamiento de objetivosPlanteamiento de objetivos

Fuente : OCDE
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MediciMedicióón: Indicadoresn: Indicadores

• Abordar actuaciones con método
• Indicadores:

– de seguimiento
– de impacto
– de satisfacción

• e-europe 2005, i-2010
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CCóómo conseguir los objetivosmo conseguir los objetivos

• UE prioriza inversión en S.I.
• Esfuerzos presupuestarios deben 

generar movimiento:
– Empresas, AAPP, ciudadanos

• Medidas fiscales
• Impulso de la demanda y uso
• Desarrollo de la Admin. Electrónica
• Seguridad: jurídica y técnica
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Medidas y actuacionesMedidas y actuaciones

• Ponencia del Consejo Asesor de las 
Telecomunicaciones y de la S.I.

• Tipos de medidas
– Difusión, dinamización, comunicación
– Normativas
– Impulso (subvenciones, beneficios fiscales..)
– Actuaciones directas

• Todas las áreas de actuación
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ÁÁreas de actuacireas de actuacióónn

• Ciudadano:
– Eliminar barreras al desarrollo
– Percepción de utilidad
– Facilidad de acceso a los servicios
– Eliminar la brecha digital
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ÁÁreas de actuacireas de actuacióónn

• Empresas
– PYMES
– Negocio electrónico
– Medidas fiscales
– Identificación de factores (palancas)
– Se busca competitividad e innovación-

>espíritu y conocimiento
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SituaciSituacióón del comercio electrn del comercio electróóniconico

Fuente : Eurostat



Página 16

ÁÁreas de actuacireas de actuacióónn

• Administración electrónica
• Evidentes ventajas

– Mejora la eficiencia
– Rapidez, calidad, transparencia
– Situación España :

• Objetivos deseables
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ÁÁreas de actuacireas de actuacióónn

• Educación:
– Situación actual
– Necesidad de mejora continua
– Importancia y trascendencia
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www.mityc.eswww.mityc.es
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